
Overzicht
RELOCARE-producten
Bewoners van verpleeghuizen verhuizen 
regelmatig naar een andere locatie. Om 
verschillende redenen en lang niet altijd uit 
vrije wil. Met steun van het ministerie van 
VWS startte de samenwerkende Academische 
Netwerken Ouderenzorg (SANO) in 2020 
een onderzoek naar de gevolgen hiervan en 
verbetermogelijkheden. Op deze pagina vindt 
u een overzicht van de producten die uit het 
onderzoek zijn voortgekomen.

Het RELOCARE-project “Verhuizen in het 
Verpleeghuis” is een gezamenlijk project van 
de Samenwerkende Academische Netwerken 
Ouderenzorg (SANO), bestaande uit:  
de Academische Werkplaats Ouderenzorg 
Limburg, het Universitair Kennisnetwerk 
Ouderenzorg Nijmegen, Tranzo Academische 
Werkplaats Ouderen, het Universitair Netwerk 
voor de Care sector Zuid-Holland, het Universitair 
Netwerk Ouderenzorg Amsterdam en het 
Universitair Netwerk Ouderenzorg van het 
Universitair Medisch Centrum Groningen.

Op onze website staat nog meer informatie over 
RELOCARE, hier zijn o.a. de verschillende projecten, 
producten en publicaties terug te vinden.

relocare-sano.nl

Algemene producten met resultaten
van het RELOCARE-project

Verbeteren van verhuizen

Impact van verhuizen

Eindrapportage 
In de eindrapportage worden de 
achtergrond, de opzet van het onderzoek, 
de resultaten, conclusies en implicaties van 
het RELOCARE-project beschreven.

Samenwerkende Academische Netwerken Ouderenzorg (SANO)De zes landelijke Samenwerkende Academische Netwerken Ouderenzorg (SANO) zijn gezamenlijk het RELOCARE-onderzoek gestart in augustus 2020, met als centrale onderzoeksvraag: “Hoe kunnen verhuizingen binnen de verpleeghuiszorg worden verbeterd voor ouderen en hun naasten zodat deze bijdragen aan het behoud van hun kwaliteit van leven en de kwaliteit van zorg?” 

Deze centrale onderzoeksvraag is voor deze rapportage onderverdeeld in vier deelvragen:
1  Wat zijn de kenmerken van verhuizingen?2  Wat zijn de gevolgen van verhuizingen?3  Wat is de invloed van innovatieve woonzorgconcepten op het verhuizen?4  Hoe kunnen verhuizingen worden verbeterd?

Het onderzoek
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Iedere verhuizing kan ingrijpend zijn voor verpleeghuisbewoners met hun complexe 
zorgvraag en hun naasten. De transities en het veranderen van omgeving vraagt 
grote aanpassingen van ouderen en hun naasten. Een verhuizing is verder niet altijd vrijwillig. Bewoners en hun naasten hechten aan een vertrouwde omgeving 
en hebben vaak geen keus; ze moeten mee in het transitieproces dat de organisatie 
inricht. Dit roept vragen op vanuit ouderen en hun naasten.
Kennishiaten
Op dit moment is onvoldoende kennis beschikbaar over verhuizingen (gedwongen 
en vrijwillig) binnen de langdurige verpleeghuiszorg en hoe dit proces verbeterd 
kan worden. Hoewel het belang van goed georganiseerde en begeleide verhuizingen 
evident is, ontbreekt er nog veel kennis over hoe dit proces effectief kan worden 
vormgegeven. De wetenschappelijke literatuur laat verschillende kennishiaten zien.2 
De meeste bestaande onderzoeken richten zich op de overgang van thuis naar het verpleeghuis, of tussen ziekenhuis en het verpleeghuis. Dit laat een aanzienlijke kenniskloof bestaan over verhuizingen binnen en tussen verpleeghuiszorgorganisaties. Bovendien is er onvoldoende inzicht in de specifieke 

behoeften en ervaringen van bewoners, naasten en zorgmedewerkers tijdens de verschillende fasen van een verhuizing: van de voorbereiding en uitvoering tot de aanpassing aan een nieuwe woonomgeving. De effecten van innovatieve 
woonvormen op het verhuisproces en hoe deze veranderingen kunnen bijdragen aan 
een betere kwaliteit van leven, zijn nog nauwelijks onderzocht. Dit gebrek aan kennis 
maakt het moeilijk voor zorgorganisaties om verhuizingen zo te organiseren dat de 
mogelijk negatieve gevolgen voor bewoners en hun omgeving worden beperkt en 
dat de kansen die dergelijke verhuizingen bieden, optimaal worden benut. Bovendien 
is er een gebrek aan praktische en toegankelijk handvatten voor medewerkers en 
naasten, waardoor zorginstellingen vaak hetzelfde wiel uitvinden.
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Factsheet 
Deze factsheet biedt een beknopt 
overzicht van de belangrijkste 
bevindingen en aanbevelingen 
rondom het RELOCARE-project.

Hoe is het onderzoek uitgevoerd?

Het Relocare-onderzoek is gebaseerd op een combinatie van 

kwantitatieve en kwalitatieve methoden, aangevuld met 

literatuurstudie en praktijkgericht ontwerpwepaanpak. In totaal 

zijn gegevens van ruim 26.000 bewoners geanalyseerd en zijn meer 

dan 100 betrokkenen geïnterviewd, waaronder bewoners, naasten, 

zorgprofessionals, managers en beleidsmakers. Wat dit onderzoek 

bijzonder maakt, is de combinatie van breedte en diepgang: grote 

databestanden geven inzicht in verhuisbewegingen en gevolgen, 

terwijl observaties en gesprekken laten zien wat verhuizen betekent 

in de dagelijkse praktijk. De inzichten zijn vervolgens vertaald naar 

praktische handvatten om verhuizingen te verbeteren, waaronder 

een prototype van een verhuistoolkit.

Hoe vaak en

waarom vinden

verhuizingen plaats?

Hoe kunnen

verhuizingen beter

worden begeleid?

?

Wat is de impact

van deze

verhuizingen?

Wat is de rol

van innovatieve

woonvormen?

?
?

?
?
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Aanleiding

Verhuizingen binnen de verpleeghuiszorg komen regelmatig voor, zowel 

individueel als in groepen. Aanleidingen zoals nieuwbouw, renovatie, 

veranderende zorgvisies of een mismatch tussen woonomgeving en 

zorgbehoefte kunnen ertoe leiden dat bewoners hun vertrouwde plek 

verlaten. Deze verhuizingen brengen ingrijpende gevolgen met zich mee 

voor bewoners, hun naasten en medewerkers, en vormen daarmee een 

uitdaging, maar ook een kans voor zowel praktijk als beleid1.

Om beter zicht te krijgen op de aard, frequentie en impact van 

deze verhuizingen is in samenwerking met het ministerie van 

Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) in 2020 het relocare 

onderzoek gestart. Dit onderzoek is uitgevoerd door de netwerken 

binnen de Samenwerkende Academische Netwerken Ouderenzorg 

(SANO). Deze factsheet biedt een overzicht van de belangrijkste 

bevindingen en aanbevelingen.

Doel van het onderzoek

Het Relocare-onderzoek had als doel om meer inzicht te krijgen 

in het verhuizen binnen de verpleeghuiszorg. 

Het onderzoek richtte zich op vier kernvragen:

•  Wat zijn de kenmerken van verhuizingen?

•  Wat zijn de gevolgen van verhuizingen?

• Wat is de rol van innovatieve woonvormen in verhuizingen?

•  Hoe kan het verhuisproces worden verbeterd?

Met deze inzichten wil het onderzoek bijdragen aan meer 

mensgerichte, goed voorbereide en zorgvuldig georganiseerde 

verhuizingen, die het welbevinden van bewoners ondersteunen 

en de organisatie van zorg verbeteren.
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Projectfilm 
In de projectfilm lichten de onderzoekers de 
belangrijkste resultaten toe.

Flyers  
Er zijn drie  flyers ontwikkeld met inzichten 
en praktische adviezen gebaseerd op 
de uitkomsten van het project. Ze zijn 
bedoeld voor verschillende doelgroepen, 
waaronder bewoners en hun naasten, 
zorgmedewerkers en managers.

Ga het 
gesprek aan!
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Waarom kan het zijn dat u
of uw naaste moet verhuizen?
De meeste verhuizingen gebeuren 
kort na de opname. Soms is er bij de 
opname nog geen plek die goed past, 
bijvoorbeeld na een plotselinge crisis. 
Ook een opname zonder crisis is een 
grote verandering. Het kan zijn dat 
de zorgbehoefte daarna verandert en 
een andere afdeling beter aansluit. 
Daarnaast is vooraf niet altijd precies 
duidelijk welke zorg nodig is. 
Daardoor kan het gebeuren dat u of 
uw naaste niet meteen op de meest 
passende plek terechtkomt. 

De rol van u als naaste 
Als naaste bent u van grote waarde voor 
uw familielid of dierbare. Uw steun – 
praktisch én emotioneel – helpt om de 
verhuizing vertrouwen en rust te geven. 
Eigen spullen en bekende gezichten 
bieden houvast aan uw naaste. Ook open 
praten over een verhuizing helpt. 
Het vermijden van het onderwerp lijkt 
soms rust te geven, maar kan uiteindelijk 
juist voor extra onrust zorgen.

Wat kun je doen als naaste? 
•  Praat samen over de verhuizing. 

Neem de tijd om te luisteren naar 
zorgen, vragen en wensen. 
Openheid geeft rust. 

•  Betrek uw naaste actief. Laat hem of 
haar meedenken en meebeslissen op 
een passende manier, bijvoorbeeld 
over de inrichting van de kamer. 

•  Blijf ook na de verhuizing betrokken. 
Uw aanwezigheid en aandacht helpen 
om te wennen aan de nieuwe plek.  

•  Geef ruimte aan emoties. Verdriet, 
onzekerheid of spanning mogen er 
zijn. Door gevoelens te erkennen, voelt 
uw dierbare zich gezien en gesteund.
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 Meer weten? Kijk dan op relocare-sano.nl

Verbeteren van verhuizingen 

•  Bij het verbeteren van verhuizingen moet er aandacht zijn

voor álle fasen van het proces: 

 >  Voorbereiding het informeren, laten oriënteren en trainen van betrokkenen 

 >  Verhuisdag coördinatie van de verhuizing en welkom heten 

 >  Nazorg evaluatie van en aanpassing aan de verandering 

•  Er is een verhuisbox ‘Samen uit, Samen thuis’ ontwikkeld. Deze bestaat uit 

verschillende instrumenten die door bewoners, naasten en zorgmedewerkers 

kunnen worden gebruikt om verhuizingen menselijker, overzichtelijker en 

betekenisvoller te maken en daarmee grip te bieden op het verhuisproces. 

Uitgangspunten van de verhuisbox zijn:

 >  Betrokkenheid op maat Hoe kunnen bewoners, naasten en 

zorgprofessionals betrokken worden bij het verhuisproces, 

op een manier die bij hen past? 

 >  Ruimte voor emotie Hoe bieden we ruimte voor de emoties die gepaard 

gaan met afscheid nemen en verandering? 

 >  Thuisgevoel creëren Hoe zorgen we ervoor dat bewoners zich snel thuis 

voelen op de nieuwe plek? 

De verhuisbox is op te vragen via ouderenzorg@maastrichtuniversity.nl. 

•  Bewoners ervaren meer regie en rust wanneer zij – op een manier die past

bij hun mogelijkheden – actief kunnen bijdragen aan hun eigen verhuizing.

Aanbevelingen voor de praktijk 

•  Begin bij individuele en groepsverhuizingen vroegtijdig

met communicatie over de verhuizing – helder, eerlijk en herhaald

•  Betrek bewoners, familie en medewerkers actief bij 

de voorbereiding en inrichting

•  Begeleid zowel de praktische als emotionele kant van de verhuizing

•  Stimuleer behoud van routines en vertrouwde elementen, 

zoals meubels of rituelen

•  Evalueer en leer na elke verhuizing met alle betrokkenen

•  Investeer in de werkcultuur, niet alleen in het gebouw
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Gevolgen van verhuizingen

Verhuizingen hebben gevolgen voor meerdere 

betrokkenen waaronder bewoners, hun 

naasten en medewerkers.

Wat doet dit met de bewoner 

Een verhuizing kan een breed scala aan 

emoties oproepen bij bewoner: angst, 

onzekerheid, maar ook opluchting en hoop. 

Wat echt telt voor bewoners is hoe vertrouwd, 

betrokken en veilig zij zich voelen voor, tijdens 

en na de verhuizing. Bewoners vinden het 

belangrijk om zich thuis te voelen, hun eigen 

spullen bij zich te hebben, sociaal contact 

te behouden en betrokken te blijven bij 

dagelijkse beslissingen.

De rol van naasten 

Naasten spelen een cruciale rol in de 

praktische en emotionele ondersteuning van 

bewoners. Actieve betrokkenheid van familie 

bij het verhuisproces is hierbij van belang. 

Vertrouwde spullen en bekende gezichten 

geeft een bewoner houvast bij verhuizingen. 

Het vermijden van het onderwerp verhuizen 

voorkomt geen onrust bij bewoners, maar 

veroorzaakt dit juist. 

Wat doet dit met de medewerkers

Het verhuizen naar een nieuwe locatie, 

gecombineerd met een veranderende 

zorgcultuur, brengt veel onzekerheid, stress 

en praktische uitdagingen met zich mee. 

Medewerkers benoemen gevoelens van 

‘verdwalen’ in het nieuwe gebouw, het 

zoeken naar routines en een gebrek aan 

overzicht. Dit benadrukt het belang van goede 

communicatie, samenwerking en inspraak in 

zowel de inrichting van de fysieke omgeving 

als de nieuwe werkwijze.

 Meer weten? Kijk dan op relocare-sano.nl

Verbeteren van verhuizingen 

•   Besteed aandacht aan alle fases van de verhuizing: 

 >  Voorbereiding informeer en bereid betrokkenen goed voor 

 >  Verhuisdag zorg voor goede coördinatie en een warm welkom 

 >  Nazorg evalueer en help bewoners wennen aan de nieuwe situatie 

•  Er is een verhuisbox ‘Samen uit, Samen thuis’ ontwikkeld met 

hulpmiddelen om het verhuisproces beter te begeleiden.

Uitgangspunten van de verhuisbox zijn:

 >  Betrokkenheid op maat

 >  Ruimte voor emotie 

 >  Thuisgevoel creëren

  De verhuisbox is op te vragen via ouderenzorg@maastrichtuniversity.nl

•  Bewoners ervaren meer regie en rust wanneer zij – op een manier die past

bij hun mogelijkheden – actief kunnen bijdragen aan hun eigen verhuizing.

Aanbevelingen voor de praktijk 

•  Begin bij individuele en groepsverhuizingen vroegtijdig

met communicatie over de verhuizing – helder, eerlijk en herhaald. 

•  Betrek bewoners, familie en medewerkers actief bij de 

voorbereiding en inrichting. 

•  Begeleid zowel de praktische als emotionele kant van de verhuizing. 

•  Stimuleer behoud van routines en vertrouwde elementen, 

zoals meubels of rituelen. 

•  Evalueer en leer na elke verhuizing met alle betrokkenen. 

•  Investeer in de werkcultuur, niet alleen in het gebouw
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Gevolgen van verhuizingen

Verhuizingen hebben gevolgen voor meerdere 

betrokkenen waaronder bewoners, hun 

naasten en medewerkers.

Wat doet dit met de bewoner 

Verhuizen is een ingrijpende gebeurtenis. 

Het kan allerlei gevoelens oproepen: spanning 

en onzekerheid, maar soms ook opluchting en 

hoop. Wat voor bewoners écht belangrijk is,

is zich vertrouwd, gezien en veilig voelen – 

vóór, tijdens én na de verhuizing. 

Daarbij helpt het als de bewoner: 

•  Zich thuis voelt in de nieuwe omgeving 

•  Eigen spullen bij zich heeft 

•  Contact behoudt met mensen

die belangrijk zijn 

•  Betrokken is bij dagelijkse beslissingen 

Door hier samen aandacht voor te hebben, 

kan een nieuwe plek weer als thuis voelen. 

De rol van naasten 

Naasten spelen een cruciale rol in de 

praktische en emotionele ondersteuning van 

bewoners. Actieve betrokkenheid van naasten 

bij het verhuisproces is belangrijk.

Wat kunnen naasten doen:

•  Samen praten over de verhuizing, waarbij 

er tijd wordt genomen om te luisteren naar 

zorgen, vragen en wensen. Openheid kan 

bijdragen aan rust.

•  De bewoner actief betrekken bij het proces, 

door hem of haar op een passende manier 

te laten meedenken en meebeslissen, 

bijvoorbeeld over de inrichting van 

de kamer.

•  Ook na de verhuizing betrokken blijven: 

aanwezigheid en aandacht helpen bij het 

wennen aan de nieuwe plek.  

•  Ruimte geven aan emoties zoals verdriet 

onzekerheid of spanning. Het erkennen 

van gevoelens kan ervoor zorgen dat de 

bewoner zich gezien en gesteund voelt.  

Wat doet dit met de medewerkers

De verhuizing en de verandering in de zorg-

cultuur hebben veel invloed op medewerkers. 

Het kost tijd om te wennen en het kan zorgen 

voor onzekerheid of stress. Ook is het zoeken 

naar de weg, overzicht en nieuwe routines. 

Medewerkers hebben behoefte aan:

•  Duidelijke communicatie

•  Goede samenwerking

•  Inspraak in de inrichting van de fysieke 

omgeving en nieuwe werkwijze

Kenmerken van verhuizingen Oude bomen moet
je niet verplanten

ZORGVULDIG AANGEPAKT
KAN EEN VERHUIZING WÉL SLAGEN

Verhuizen komt vaak voor in verpleeghuizen. 
Of het nu gaat om nieuwbouw, renovatie 
of veranderingen in zorgvisie, bewoners 
verhuizen vaak individueel of in groepen 
– en lang niet altijd vrijwillig. Deze verande-
ringen kunnen grote impact hebben op het 
welzijn van bewoners, hun naasten én de 
zorgprofessionals.

Om hier meer inzicht in te krijgen, is in 
augustus 2020 het RELOCARE-onderzoek 
gestart door de Samenwerkende Academische 
Netwerken Ouderenzorg (SANO), met steun 
van het ministerie van VWS. Het onderzoek 
bracht de frequentie, kenmerken en impact 
van verhuizingen in kaart. Ook is een prak-
tische tool ontwikkeld om verhuizingen 
beter te laten verlopen. In deze � yer leest 
u de belangrijkste resultaten en tips om 
verhuizingen soepeler te laten verlopen.

75% individuele verhuizingen en
25% groepsverhuizingen

49% verhuist binnen hetzelfde gebouw, 
44% naar een andere locatie en
7,4% naar een andere organisatie

In de eerste vier maanden na opname
is de kans op een verhuizing het grootst

1 op de 3 bewoners verhuist
minstens één keer
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MANAGERS EN BELEIDSMEDEWERKERS

?
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1 op de 3 bewoners verhuist
minstens één keer

Kenmerken van verhuizingen
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In de eerste vier maanden na opname
is de kans op een verhuizing het grootst

4 mnd

driekwart van de verhuizingen 
gebeurd op individuele basis
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25%

oude bomen
kun je niet     
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MET DE JUISTE AANDACHT, BETROKKENHEID

EN BEHOUD VAN VERTROUWDE ELEMENTEN

ZOALS GEZICHTEN EN EIGEN SPULLEN

BEWONERS EN NAASTEN

Wat betekent een verhuizing
voor u en uw naaste?
Verhuizen is een ingrijpende gebeurtenis. 
Het kan allerlei gevoelens oproepen: 
spanning en onzekerheid, maar soms ook 
opluchting en hoop. Dat is heel begrijpelijk. 

Wat voor bewoners écht belangrijk is, 
is zich vertrouwd, gezien en veilig voelen – 
vóór, tijdens én na de verhuizing.
Daarbij helpt het als de bewoner: 
•  Zich thuis voelt in de nieuwe omgeving 
•  Eigen spullen bij zich heeft 
•  Contact behoudt met mensen

die belangrijk zijn 
•  Betrokken is bij dagelijkse beslissingen 

Door hier samen aandacht voor te hebben, 
kan een nieuwe plek weer als thuis voelen. 

Oude bomen moet
je niet verplanten

ZORGVULDIG AANGEPAKT
KAN EEN VERHUIZING WÉL SLAGEN

Verhuizen binnen het verpleeghuis komt
vaak voor, bijvoorbeeld door verbouwing
of veranderingen in de zorg. Dit gebeurt
niet altijd vrijwillig en kan veel invloed 
hebben op bewoners, hun naasten en 
de zorgprofessionals.

In het RELOCARE-onderzoek is onderzocht 
hoe vaak deze verhuizingen voorkomen en 
wat de impact is. Ook zijn er praktische tips 
ontwikkeld om verhuizingen beter te laten 
verlopen. In deze � yer vind je de belangrijkste 
inzichten en handvatten voor de praktijk.

75% individuele verhuizingen en
25% groepsverhuizingen

49% verhuist binnen hetzelfde gebouw, 
44% naar een andere locatie en
7,4% naar een andere organisatie

De eerste 4 maanden na opname: 
hoogste kans op verhuizing

1 op de 3 bewoners verhuist
minstens één keer

Kenmerken van verhuizingen
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PROJECTLEIDERS EN ZORGTEAMS
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Draaiboek voor teamgesprek  
Dit draaiboek ondersteunt teams bij het 
voeren van gesprekken over de impact  
van verhuizingen 

Structuur bijeenkomst
 Introductie (5 minuten)
Doel en opzet van de bijeenkomst benoemen.

 Vuurtje aanwakkeren (15 minuten)Bekijk samen de tekstvideo. Laat de aanwezigen daarna zelf ervaren hoe belangrijk autonomie en continuïteit zijn als je gaat verhuizen:

  Optie 1
  Beginnen met privé-verhuiservaringen  •  Hoe vaak ben jij verhuisd?
  •  Hoe heb jij dat proces beleefd, welke gevoelens roept het op als je eraan terugdenkt?  •  Hoe zou een verhuizing kunnen voelen voor bewoners en naasten?
  Optie 2
  Beginnen met verhuiservaringen binnen het verpleeghuis  •  Vertel eens over verhuizingen van bewoners die je zelf hebt begeleid? Of maak als begeleider gebruik van een aantal van de onderstaande helpende vragen:  •  Benoem welke impact verhuizen kan hebben op de bewoner en naasten. Denk hierbij aan bewoners met en zonder dementie.  •  Benoem 3 momenten waarop de bewoner of de familie spanningen kan ervaren bij de verhuizing in het verpleeghuis.  •  Geef 3 voorbeelden van signalen die je bij de bewoner kunt zienof ervaren.

  •  Geef voorbeelden van een goede of betere samenwerking tussen het zorgteam en bewoner en naasten als het gaat om verhuizen.  •  Probeer voor jezelf samen te vatten waarom het belangrijk is dat je als zorgteam in het verhuisproces goed samenwerkt met de bewoner en naasten.

N.B. Het is van belang om te vragen naar eigen concrete ervaringen, om te voorkomen dat de deelnemers vervallen in algemeenheden. Nodig deelnemers uit om op elkaar te reageren door vragen aanelkaar te stellen.

 Inbeelden (5 minuten)
Bekijk samen de scènes waarin acteurs verbeelden wat de impact van verhuizen kan zijn en hoe begeleiding tijdens het verhuisproces kan bijdragen aan het vergroten of verkleinen van negatieve impact.

Doel
Inzicht krijgen in de impact van een verhuizing op bewoners en samen bepalen hoe je als (verhuis)team zoveel mogelijk autonomie en continuïteit kunt bieden aan bewoners die gaan verhuizen binnen het verpleeghuis.

Nevendoel
Meer bewust omgaan met de impact van verhuizen op bewoners en hun naasten.

Doelgroep
Teams van verzorgenden, medewerkers welzijn, verpleegkundigen en andere medewerkers die betrokken zijn bij een verhuizing binnen het verpleeghuis. Overweeg ook een cliënt(vertegenwoordiger) of naaste(n) uit te nodigen.

Vorm
Bijeenkomst met het (verhuis)team, zie doelgroep.

Duur
30 - 60 minuten

Groepsgrootte
6 – 8 personen

Begeleider
Een teamcoach, teamleider, projectleider, kwaliteitsverpleegkundige of verzorgende-IG. Iemand die een open gesprek kan begeleiden en een sfeer weet neer te zetten waarin iedereen zich veilig voelt om zich uit te spreken; waar geen vraag te gek is en ieders inbreng telt.

Benodigde materialen
  Tekstvideo met informatie over 

de frequentie van verhuizingen en de impact van verhuizen op 
verpleeghuisbewoners

  Scènes met acteurs over de impact van verhuizen in negatieve en 
positieve zin

  Eventueel meer achtergrond-
informatie over het landelijke 
verhuisonderzoek RELOCARE.

Uit RELOCARE*-onderzoek van promotieonderzoeker Miranda Schreuder** van het UNO-UMCG blijkt dat de negatieve impact van een verhuizing kan worden verkleind als bewoners enige mate van autonomie en continuïteit ervaren. Daar gaan we in deze werkvorm mee aan de slag.

Draaiboek:
Verhuizing voorbereiden

Een draaiboek voor een
teambijeenkomst over
een aanstaande verhuizing

Video met scenes over verhuizen 
binnen het verpleeghuis  
Deze video verduidelijkt de impact 
van verhuizingen.

Tekstvideo over resultaten van 
het onderzoek 
In deze tekstvideo worden de resultaten ten 
aanzien van de frequentie van verhuizingen 
en de  impact van verhuizen samengevat.

Verhuisbox 
De verhuisbox bestaat uit een verhuistijdlijn, 
verhuisdoos en verhuisinspiratiekaarten.
Deze hulpmiddelen kunnen door bewoners, 
naasten en zorgmedewerkers worden 
gebruikt om verhuizingen menselijker, 
overzichtelijker en betekenisvoller te maken 
en om hiermee meer grip te krijgen op het 
verhuisproces.

De verhuisbox is op te vragen door te mailen 
naar ouderenzorg@maastrichtuniversity.nl

https://www.awolimburg.nl/userfiles/files/upload-voor-qr-codes-ed/1511-awo-l-relocare-eindrapportage-2025.pdf
https://www.relocare-sano.nl/userfiles/files/producten/sano-factsheet-relocare-resultaten-digi-pages.pdf
https://youtu.be/SiCrNFmfQdE?si=-Rh-9JP3A0VjqwRA
https://www.awolimburg.nl/userfiles/files/upload-voor-qr-codes-ed/draaiboek-verhuizing-voorbereiden.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=gsiLLeZ7_Hc
https://www.youtube.com/watch?v=7NY0fBcj5rE
mailto:ouderenzorg@maastrichtuniversity.nl?subject=Aanvraag%20informatie%20verhuisbox
https://academischeouderenzorg.nl/
https://www.umcg.nl/-/uno-umcg
http://www.relocare-sano.nl
https://www.ukonnetwerk.nl/
https://www.tilburguniversity.edu/nl/onderzoek/instituten-en-researchgroepen/tranzo/academischewerkplaatsen/ouderen
https://unc-zh.nl/
https://unoamsterdam.nl/
https://www.awolimburg.nl/
https://www.awolimburg.nl/userfiles/files/upload-voor-qr-codes-ed/relocare-flyer-gecombineerd.pdf
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